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บทท่ี  5 
 

การติดตามและประเมินผลการนำแผนพัฒนาการศึกษาห้าปีไปสู่การปฏิบัติ 
 

5.1 คณะกรรมการติดตามและประเมินผลการนำแผนพัฒนาการศึกษาห้าปีไปสู่การปฏิบัติ 
 

  คณะกรรมการการศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมีอำนาจหน้าที่ในการติดตามและประเมินผล
การนำแผนพัฒนาห้าปไีปสู่การปฏิบัติ ประกอบด้วย 

1.  นายสุรชาติ  บริโป  ผู้แทนผูบ้รหิารท้องถ่ิน   ประธานกรรมการ 
  2.  นายคำดี  เสนาจันทร ์  ผู้แทนองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน       รองประธานกรรมการ 
  3.  นางกัลยา  ขันทองคำ  ปลัด อบต.นาเลียง      กรรมการ 
  4.  นายชัยชาญ  ธน.ทอง  รองปลัด อบต.นาเลียง             กรรมการ 

          5.  นางสาวพีรดา  วง์ราชา นักทรัพยากรบุคคลชำนาญการ     กรรมการ  
  6.  นายชัยยันต์  พ่อชมภู  ประธานกรรมการ ศพด.บ้านนาเลียง         กรรมการ 

7.  นายประภาส  บัวทองจันทร ์ ประธานกรรมการ ศพด.บ้านนาอุดม          กรรมการ 
8.  นายอนุช  บัวทองจันทร ์ ประธานกรรมการ ศพด.วัดม่วงสุม        กรรมการ 
9.  นายศักดิ์ดา แสนมิตร ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการศึกษา   กรรมการ 
10. นางเสาวลักษณ์  บรรพสาร ผู้อำนวยการกองคลงั                              กรรมการ 
11. นายอานวัช  ตั้งวิกรัย  นักวิชาการศึกษาปฏิบัติการ        กรรมการ/เลขานุการ 

  ทั้งนี้ ให้คณะกรรมการการศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินดำเนินการติดตามและประเมินผลการนำ
แผนพัฒนาการศึกษาสี่ปีไปสู่การปฏิบัติ โดยให้มีอำนาจหน้าที่ ดังนี้ 
  1. กำหนดแนวทาง วิธีการในการติดตามและประเมินผลฯ 
  2. ดำเนินการตดิตามและประเมินผลฯ 
  3. รายงานผลและเสนอความเห็นซึ่งได้จากการติดตามและประเมินผลฯ ต่อผู้บริหารท้องถ่ิน และ
ประกาศผลการติดตามและประเมินผลฯให้ประชาชนในท้องถ่ินทราบโดยทั่วกันอย่างน้อยปีงบประมาณละ 1 ครั้ง ทั้งนี้
ให้ปิดประกาศโดยเปิดเผยไม่น้อยกว่า 30 วัน 
  4. แต่งตั้งคณะอนุกรรมการหรือคณะทำงานเพื่อช่วยปฏิบัติงานตามที่เห็นสมควร 
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5.2 วิธีการติดตามและประเมินผลการนำแผนพฒันาการศึกษาห้าปีไปสู่การปฏิบัติ 
 

  เริ่มต้นจากองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจัดประชุมคณะกรรมการการศึกษาองค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ินเพื่อร่วมกันพิจารณากำหนดแนวทาง วิธีการในการติดตามและประเมินผลฯ โดยจะทำการประเมินผลสำเร็จ
เป็นรายโครงการว่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กำหนดไว้หรือไม่ ทั้งนี้ ควรประเมินผลทั้งระบบ กล่าวคือ 
ประเมินทั้งปัจจัยที่ใช้ กระบวนการที่ใช้ ผลผลิตที่ได้รับ และผลลัพธ์ที่เกิดข้ึน เพื่อจะได้ทราบถึงปัญหา อุปสรรคที่
เกิดข้ึน สำหรับนำไปใช้เป็นข้อมูลประกอบการกำหนดแนวทางในการแก้ไขต่อไป 

การติดตามและประเมินผล คือ การกำหนดเกณฑ์มาตรฐานและตัวช้ีวัดเพื่อที่จะให้เราได้ทราบว่า
ขณะนี้ได้มีการปฏิบัติตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา ถึงระยะใด การติดตาม เป็นการตรวจสอบในระหว่างการดำเนิน
กิจกรรมตามโครงการ ในขณะที่ การประเมินผล เป็นการตรวจสอบผลที่เกิดข้ึนจริงเมื่อดำเนินโครงการแล้วเสร็จ
เปรียบเทียบกับวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ ซึ่งตามหลักวิชาการแล้ว มีหลักเกณฑ์ในการติดตามและประเมินผลอยู่มากมาย
หลายวิธีการ จึงกำหนดกรอบหลักเกณฑ์มาตรฐานและตัวช้ีวัดการติดตามและประเมินผล ประกอบด้วย 7 หลักเกณฑ์ 
22 ตัวช้ีวัด เพื่อให้องค์กรที่รับผิดชอบในการติดตามและประเมินผล ได้ใช้เป็นกรอบและแนวทางในการติดตามและ
ประเมินผล โดยอาจใช้หลักเกณฑ์ใดๆหลักเกณฑ์หนึ่ง หรือหลายหลักเกณฑ์ประกอบกัน ข้ึนกับลักษณะของโครงการ
และดุลยพินิจขององค์กรที่รับผิดชอบในการติดตามและประเมินผล ดังนี้ 
 

  1. เกณฑส์ัมฤทธิ์ผลและการบรรลุวัตถุประสงค์ของนโยบาย 
  เป็นการประเมินความสำเร็จโดยการพิจารณาเปรียบเทียบผลการดำเนินงาน ที่นำแผนไปปฏิบัติกับ
วัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ในนโยบาย โดยเป็นการประเมินผลใน 2 ส่วน คือ การประเมินผลในภาพรวมและระดับ
ปฏิบัติการ  ผลการดำเนินงานจะต้องเปิดเผยให้ประชาชนทั่วไปทราบอย่างกว้างขวางอย่างต่อเนื่องและสม่ำเสมอและมี
การกำหนดระยะเวลาที่ชัดเจนอาจเป็นทุกไตรมาส หรือผลการดำเนินงานประจำปีสัมฤทธ์ิผลรวมถึงการดำเนินงานที่มุ่ง
การบรรลุเป้าหมายในระยะยาวโดยมีตัวช้ีวัดอยู่  2 ประการ คือ 
  (1) ผลผลิตในภาพรวม เป็นการประเมินเปรียบเทียบผลการดำเนินงานที่เกิดข้ึนจริงกับเป้าหมายรวม
ขององค์การบริหารส่วนตำบล 
  (2) ผลผลิตในระดับปฏิบัติการ เป็นการประเมินผลโดยพิจารณาระดับการบรรลุเป้าหมายตาม
แผนปฏิบัติการ โดยอาจพิจารณาจากผลผลิตต่อหน่วยกำลังคน ระดับการบริการต่อหน่วยเวลาสัดส่วนของต้นทุนและ
ผลตอบแทน  สถานภาพทางการเงิน สินทรัพย์ คุณภาพของผลผลิตและบริการสาธารณะประสิทธิภาพการใช้
ทรัพยากรขององค์การบริหารส่วนตำบล การประหยัดพลังงานและการรักษาสภาวะแวดล้อม 

2. เกณฑ์ความเสมอภาคและความเป็นธรรมในสังคม 
  ประกอบด้วยตัวช้ีวัดที่สำคัญ  4  ประการ คือ 
  (1) การเข้าถึง เป็นการประเมินโดยให้ความสำคัญในเรื่องโอกาสของประชาชนโดยเฉพาะ
ผู้ด้อยโอกาสในสังคมให้ได้รับการบริการสาธารณะอย่างเสมอภาค เท่าเทียม 
  (2) การจัดสรรทรัพยากร เป็นการประเมินถึงความเป็นธรรมในการจัดสรรทรัพยากรให้กับประชาชน 
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  (3) การกระจายผลประโยชน์  เป็นการประเมนิที่เน้นความเป็นธรรมในการกระจายผลประโยชน์หรือ
ผลตอบแทนให้แก่สมาชิกในสังคม 
  (4) ความเสมอภาค เป็นการประเมินที่เน้นความเป็นธรรมเพื่อให้หลักประกันเรื่องสิทธิและโอกาสใน
การได้รับบริการสาธารณะโดยปราศจากอคติ  ได้มีการแบ่งแยกกลุ่มหรือชนเผ่า 
 

  3. เกณฑส์มรรถนะและประสิทธิภาพการให้บริการประชาชน 
  ประกอบด้วยตัวช้ีวัด  4  ประการ คือ 
  (1) สมรรถนะขององค์การบริหารส่วนตำบล เป็นการประเมินขีดความสามารถในการให้บริการและ
ตอบสนองความต้องการของประชาชนกลุ่มเป้าหมาย 
  (2) ความทั่วถึงและเพียงพอ เป็นการประเมินถึงความคลอบคลุม ความเพียงพอ และความครบถ้วน
ของการให้บริการทั้งในด้านกลุ่มเป้าหมายที่ได้รับการบริการและระยะเวลาที่บริการ 
  (3) ความถี่ในการให้บริการ เป็นการประเมินระดับการบริการต่อหน่วยเวลาว่ามีความสม่ำเสมอจาก
ภารกิจ/กิจกรรมการให้บริการนั้นหรือไม่ 
  (4) ประสิทธิภาพการให้บริการ เป็นการประเมินประสิทธิภาพขององค์การบริหารส่วนตำบลที่มุ่งเน้น
การบริการที่รวดเร็ว ทันเวลา มีการใช้ทรัพยากรที่เหมาะสม ซึ่งในทางปฏิบัติจำเป็นต้องกำหนดมาตรฐานการบริการไว้
เป็นแนวทางด้วย 
 

  4. เกณฑ์ความรับผิดชอบต่อองค์การบริหารส่วนตำบล 
  ประกอบด้วยตัวช้ีวัด  4  ประการ คือ 
  (1) พันธกิจต่อสังคม เป็นการประเมินภารกิจขององค์การบริหารส่วนตำบลที่มีต่อสังคม พิจารณาได้
จากวิสัยทัศน์ นโยบาย และแผนงาน 
  (2) ความรับผิดชอบต่อสาธารณะ เป็นการประเมินถึงความรับผิดชอบต่อประชาชนกลุ่มเป้าหมาย 
  (3) การให้หลักประกันความเสี่ยง เป็นการประเมินที่มีความสำคัญเพื่อให้หลักประกันว่าประชาชน
ผู้รับบริการจะได้รับความคุ้มครองและหรือการชดเชยจากองค์การบริหารส่วนตำบลหากมีความเสียหายที่เกิดข้ึนจาก
การปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนตำบล 
  (4) การยอมรับข้อผิดพลาด เป็นการประเมินถึงความรับผิดชอบของผู้บริหารองค์การบริหารส่วน
ตำบลและบุคลากร ที่จะยอมรับต่อสาธารณชนในกรณีที่เกิดความผิดพลาดในการบริหารหรือการปฏิบัติงาน 
 

  5. เกณฑ์การตอบสนองความต้องการของประชาชน 
  ประกอบด้วยตัวช้ีวัด  4  ประการ คือ 
  (1) การกำหนดประเด็นปัญหา เป็นการประเมินการกำหนดประเด็นปัญหาที่มาจากประชาชน
ผู้รับบริการและมีการพิจารณาจัดลำดับความสำคัญ 
  (2) การรับฟังความคิดเห็น เป็นการประเมินถึงระบบเปิดกว้างในการรับฟังความคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะของประชาชนผู้รับบริการ 
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  (3) มาตรฐานเชิงยุทธศาสตร์ในการแก้ปัญหา เป็นการประเมินถึงความพร้อมในการแก้ปัญหาให้กับ
ประชาชนผู้รับบริการที่มีทั้งมาตรการระยะสั้นและระยะยาว  รวมทั้งเปิดกว้างให้ประชาชนทั่วไปได้รับทราบและมีส่วน
ร่วมในการตรวจสอบ 
  (4) ความรวดเร็วในการแก้ปัญหา เป็นการประเมินการตอบสนองในการแก้ไขปัญหา การให้
ความสำคัญและการกำหนดมาตรการแก้ไขปัญหาด้วยความรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ ไม่ละเลยเพิกเฉยต่อปัญหา 
 

  6. เกณฑ์ความพึงพอใจของประชาชน 
  ประกอบด้วยตัวช้ีวัด  2  ประการ คือ 
  (1) ระดับความพึงพอใจ เป็นการประเมินความเห็นของประชาชนที่มีต่อหน่วยงานซึ่งเกี่ยวข้องกับ
คุณภาพการปฏิบัติงาน 
  (2) การยอมรับหรือการคัดค้าน เป็นการประเมินระดับการยอมรับมาตรการ นโยบายขององค์การ
บริหารส่วนตำบล ซึ่งพิจารณาจากสัดส่วนการยอมรับหรือการคัดค้าน เนื่องมาจากผลกระทบของนโยบายขององค์การ
บริหารส่วนตำบล 
 

  7. เกณฑผ์ลกระทบต่อสังคม 
  ประกอบด้วยตัวช้ีวัด  2  ประการ คือ 
  (1) ผลกระทบภายนอก เป็นการประเมินว่าองค์การบริหารส่วนตำบลก่อให้เกิดผลกระทบซึ่งสร้าง
ความเสียหายจากการดำเนินงานแก่ประชาชนหรือไม่ โดยอาจวัดจากขนาดและความถ่ีจากความเสียหายที่เกิดข้ึน เช่น 
การก่อสร้างถนนขวางทางน้ำหลาก ทำให้เกิดปัญหาน้ำท่วมใหญ่ข้ึน เป็นต้น 
  (2) ต้นทุนทางสังคม เป็นการประเมินผลเสียหายที่สังคมต้องแบกภาระ เช่น ค่าใช้จ่ายในการฟื้นฟู
บูรณะความเสียหายที่เกิดข้ึนจากการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบล เป็นต้น 
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องค์ประกอบของระบบการติดตามและประเมินผล 
  ระบบของการติดตามและประเมนิผลแผน ประกอบด้วย องค์ประกอบ 3 ส่วนหลัก คือส่วนของปัจจัย
นำเข้า (Input) ส่วนของกระบวนการติดตาม (Process) และส่วนราชการประเมินผลลพัธ์ (Output, Goal) ซึ่งสามารถ
อธิบายตามรูปที่ 6.1 ได้ดังนี ้
รูปท่ี 6.1 แสดงระบบติดตามและประเมินผลแผนการพัฒนา 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
 

1. ส่วนปัจจัยนำเข้า (Input)  คือ   ปัจจัยที่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจะต้องนำเข้าสู ่ระบบ
ติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  ได้แก่  ตัวแผน ผู้ประเมิน ผู้ถูกประเมิน และ
เครื่องมือในการประเมิน ฯลฯ 
  2. ส่วนของกระบวนการติดตาม (Process) คือ ช่วงของการดำเนินงานตามแผนนั้นๆ 
  3. ส่วนของการประเมินผลลัพธ์ (Output, Goal) เป็นการติดตามผลช่วงสุดท้ายหรืออาจเรียกว่า 
“การประเมินยุทธศาสตร์” ซึ่งจะได้แสดงให้เห็นว่าเมื่อสิ้นสุดการดำเนินงานของแผนยุทธศาสตร์ที่ผ่านมาในแต่ละปีผล
ที่เกิดข้ึนเป็นไปตามเป้าหมายที่ได้กำหนดไว้หรือไม่ 

ระบบการจดัท าแผน ระบบงบประมาณ ระบบสังคม/ทอ้งถิ่น ระบบการเมือง ระบบวฒันธรรม 

 
                                                                                                                                   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปัจจัยน ำเข้ำ 
- แผนปฏิบติัการ 
- งบประมาณ 

- บุคลากร 
- ทรัพยากรอื่น 

กระบวนกำร 

- การใชท้รัพยากร 
- การด าเนินการตามแผน 

- การบริหารแผน 

ผลผลิต 

- ความส าเร็จของ
การด าเนินงานตาม
แผนในเชิงรูปธรรม 

 

ผลลัพธ์ 

- ความส าเร็จของการ
ด าเนินงานตามแผนเม่ือ
เปรียบเทียบกบั 

วตัถุประสงค/์เป้าหมาย 
 

 

ระบบติดตำม (Monitoring) 
- Input Monitoring 
- Performance Monitoring 

 

ระบบประเมินผล (Evaluation) 
- ความส าเร็จตามวตัถุประสงค/์เป้าหมาย 
ของแผน 
- การเปลี่ยนแปลงของทอ้งถิ่นในภาพรวม 
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6.3 ห้วงเวลาในการติดตามและประเมินผลการนำแผนพัฒนาห้าปีไปสู่การปฏิบัติ 
 

  ห้วงเวลาของการติดตามและประเมินผลฯ กำหนดข้ึนตามความเหมาะสมของแต่ละองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ิน แต่การติดตามและประเมินผลฯ ในแต่ละห้วงเวลาจะต้องทันการรายงานผลและข้อเสนอความเห็นซึ่งได้
จากการติดตามและประเมินผลฯ ต่อผู้บริหารท้องภ่ิน และประกาศผลการติดตามและประเมินผลฯ ให้ประชาชนใน
ท้องถ่ินทราบโดยทั่วกันอย่างน้อยปีงบประมาณละ 1 ครั้ง ทั้งนี้ ให้ประกาศโดยเปิดเผยไม่น้อยกว่า 30 วัน 
 


